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שירות בתי הסוהר
מנהל תמיכה לוגיסטית

מחלקת רכישות  - ענף מכרזים
מכרז פומבי מס' –183/2010
שירותי תיקון/שיפוץ למכשירי מיכון מטבחים על גז ביחידות  השב"ס
יוני 2010
פרק 01 - תנאים כלליים

0.0  מנהלה

0.1 טבלת ריכוז תאריכים
	התאריכים
	הפעילות

	07/06/2010
	פרסום המודעה בעיתונות ובאינטרנט

	07/06/2010
	מועד בו ניתן להתחיל לרכוש את חוברת המכרז

	17/06/2010
	תאריך אחרון לקבלת שאלות הבהרה מאת המציעים

	05/07/2010
	תאריך אחרון להגשת ההצעות לתיבת המכרזים

	07/11/2010
	תוקף הערבות בגין הגשת ההצעה


הצהרת הקבלן

עם הגשת הצעת מחיר למכרז הקבלן מצהיר בזה כי ברשותו נמצאים המפרטים הנזכרים במכרז/חוזה זה, קראם והבין את תוכנם, קיבל את כל ההסברים אשר ביקש לדעת ומתחייב לבצע את עבודתו בכפיפות לדרישות המוגדרות בהם.

01.1 כללי

1. השירותים נשוא מכרז/חוזה זה מתייחסים לביצוע שרותי תיקון למכשירי מיכון מטבחים על גז מסוגים שונים ומשנות ייצור שונות וכן, להחלפת חלקי מערכות ולעבודות שיפוץ של מכשירי מיכון מטבחי על גז מתוצרת יצרנים שונים.( והכול להלן:"השירותים").
2. הגדרות

(1) שב"ס – שירות בתי הסוהר.
(2) נציגי השב"ס – רמ"ח לוגיסטיקה / רע"ן תחזוקה ומרכז לוגיסטי ארצי/ר"צ תחזוקת ציוד ארצי  או מי שהוסמכו על ידם.
(3) המזמין – ר"צ תחזוקת ציוד ארצי / ק' ת"ל יחידתי.
(4) איש קשר- ק' ת"ל/ א. מטבח ביח' השונות המקבלות את השירות שהוסמכו ע"י המזמין לפקח על עבודתו של הקבלן ולאשר את ביצוע העבודה ע"פ רשימה בכתב שתועבר לקבלן עם תחילת החוזה.

(5) הקבלן/הספק – בעל בית מלאכה שזכה במכרז לאספקת שירותי תיקון למכשירי מיכון מטבחים על גז הנמצאים בשימוש שב"ס.

(6) תקלה – כל מצב בו חל שיבוש כלשהו בפעולה התקינה והסדירה של מכשירי מיכון מטבחים על גז, להם ניתן שירות מכל סיבה שהיא.
(7) תיקון – עבודה הכרוכה בתיקון ו/או שיפוץ של מכשור מטבחים על גז.

(8) בית מלאכה –מקום בו ניתן לבצע את כל הפעולות הנדרשות לתיקון מכשירי מיכון מטבחים על גז ואשר לא ניתן לבצעם במקום התקלה ובכלל זה פירוק, הרכבה, החלפת חלקים, ריתוך, מילוי גז וכו'. בבית המלאכה יהיו קיימים הכלים הנדרשים לביצוע העבודות הנ"ל, מלאי חלפים, שירותי מים, חשמל, לחץ אויר וכד' מתאימים , וכן תשתיות לביצוע עבודות גז וכלל הבדיקות הנדרשות לאחר ביצוע התיקונים.
(9)  חלקי חילוף – חלקים, אביזרים, חומרים וציוד חדש הנדרשים לצורך תיקון ו/או שיפוץ של מכשיר
(10) קריאת שירות – הגעת הספק ליחידה ע"פ קריאה לצורך איתור תקלה או ביצוע תיקון.
קריאת חרום – קריאה שלא בשעות העבודה המקובלות (לאחר השעה 17:00, בערבי חגים שבתות וימי שישי) וכן קריאה דחופה לטיפול עד 6 שעות מרגע קבלתה.
3.  תנאים מוקדמים (תנאי סף)
(1) למציע מחזור כספי של לפחות 1,000,000 ₪  כולל מע"מ מתיקון  מכשירי מיכון מטבחים בכל אחת מהשנים 2008 ו – 2009. עמידה בתנאי זה תוכח ע"י אישור רו"ח  בנוסח המפורט בנספח 7 למפרט זה.
(2) המציע סיפק, בכל אחת משלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות,  שירותים  נשוא מכרז זה, לשלושה גופים ציבוריים/ מוסדות לפחות,  בהיקף כולל של  כ - 65 מכשירי מיכון ציוד מטבחים על גז לפחות ,לכל הגופים יחד. עמידה בתנאי זה תוכח באישור רו"ח  בנוסח המפורט בנספח 7 למפרט זה תוך ציון  שמות הגופים להם ניתן השירות ופירוט אנשי קשר.
(3) למציע לפחות בית מלאכה אחד לתיקון ושיפוץ מכשירי מיכון מטבחים על גז. עמידה בתנאי זה תוכח בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד.
(4) למציע  מוקד טלפוני פעיל לקבלת קריאות שירות בשעות הפעילות הנדרשות על פי המכרז כמפורט בפרק 2 במכרז זה. עמידה בתנאי זה תוכח בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד. נוסח התצהיר הנדרש מפורט בנספח 8 למפרט.
(5) המציע מעסיק בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות ,לפחות שלשה טכנאי שירות, בתחום ציוד המטבחים שבשי נשוא מכרז זה. להוכחת עמידה בתנאי זה יצרף אישור רו"ח בצירוף שמות העובדים.
(6) המציע מעסיק בשנה האחרונה שקדמה למועד להגשת הצעות,לפחות  מתקין גז אחד שהינו בעל רישיון רמה 1 מוסמך מטעם משרד התשתיות, המועסק על ידו במשרה מלאה. להוכחת תנאי זה יצרף אישור רו"ח בצירוף שמות העובדים ובנוסף יצרף את התעודות הרלוונטיות הנדרשות.
(7) רכישת מסמכי המכרז.
            הצעה שלא תעמוד באחד/ יותר מתנאי הסף– תיפסל על הסף ולא תידון כלל.

4. אמדן כמותי 
להלן רשימת המכשירים ואומדן כמויות:

	סה"כ
	דרום
	מרכז
	צפון
	פריט
	מס"ד

	40
	19
	9
	12
	סיר מתהפך
	1

	38
	21
	7
	10
	מחבת מתהפך
	2

	45
	16
	19
	10
	כיריים גז בגדלים שונים
	3

	15
	15
	-
	
	תנור על גז מתוכם 3 יח' משולב חשמלי
	4

	133
	40
	59
	34
	כלב גז
	5


הערות
(1) הכמויות שניתנו לעיל הינן אומדן בלבד ואין שב"ס מתחייב לרכוש את השירות הנדרש לכל הכמות שפורטה לעיל או לכמות כלשהיא.
(2) כמו כן יהא השב"ס רשאי, במקרים מיוחדים, לאפשר ולתקן ציוד מטבחים על גז, שאינו מופיע במכרז זה, ע"פ הצעות מחיר ובאישור מיוחד של ר"צ תחזוקת ציוד.

(3) השב"ס רשאי לצמצם ו/או להוסיף ציוד ומתקנים במהלך תקופת ההתקשרות. צמצום ו/או הוספת המתקנים והציוד לא תשנה את התמורה ו/או את תנאי השירות בגין מתן השירותים הנדרשים. 
(4) הוספת ציוד ומתקנים מחייבת את המציע הזוכה במתן שירות נשוא מכרז זה באותם התנאים והמחירים, גם עבור הציוד/מתקנים שהתווספו.   
(5)  כל החלפים יהיו מותאמים לקיים ואו שווי ערך מבחינת איכותם, כמפורט בסעיף 
                   "אביזרים, חלקי חילוף וחומרים", להלן סעיף 01.6. 
ה. מקום מתן השירות:
             (1) השירותים הנדרשים  יינתנו לכל יחידות שב"ס הפרוסות בכל רחבי הארץ    

                , כמפורט בטבלה  המפורטת בנספח 6 למסמכי המכרז.
(2) משטרת ישראל (על כל יחידותיה) ומשרד הבט"פ רשאים לפנות לעורך המכרז לקבלת אישור הצטרפות לקבלת השירות מהזוכה. אישור זה, באם יינתן יאפשר להתקשר עם הזוכה בתנאים זהים או מיטיבים לתנאי המכרז ולתנאי ההסכם.
6. תקופת ההתקשרות:

1. תקופת ההתקשרות בהתאם להוראות מפרט זה הינה לשנה מיום חתימת ההסכם. 
2. לשב"ס תהא הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות של שנה או חלקן למשך שלוש שנים נוספות.
3. על אף האמור בכל מקום אחר בחוזה זה, רשאי השב"ס להביא החוזה כולו או מקצתו לידי סיום ע"י הודעה בכתב על כך לקבלן 30 יום מראש. 
4. המציע אינו רשאי להפסיק את ההסכם מכל סיבה שהיא, בכפוף להוראות הסכם זה.
7. התמורה
1. התמורה שתשולם לזוכה בגין טיפול ותיקון תקלה תהא עלות קריאת שרות בתוספת המחיר לתיקון התקלה כמפורט בטופס הצעת המחיר (נספח 1).
2. בגין טיפול במספר קריאות שירות במקביל באותו מתחם/ יחידה תשולם תמורה עבור קריאת שירות אחת, בתוספת התמורה בגין תיקון כל אחת מהתקלות כמפורט בנספח 1'.
3. בגין תיקון תקלות שאינן מופיעות בטבלאות הצעות המחיר (נספח 1), תשולם לספק תמורה בהתאם לעלות המוכחת של החלק (תצורף חשבונית רכישה) ובצירוף עמלה של 10%.
4. טיפול ותיקון של  תקלת חירום (ראה סעיף 01.1,ב' 11) תחייב בתמורה בשיעור של 150% (על עלות קריאת השירות).
8. אופן הגשת ההצעה.  
1. הצעת המחיר תוגש בטבלה כמפורט בנספח 1 למסמכי המכרז. ההצעה תהא  במטבע ישראלי ובמחירים ללא מע"מ. יש למלא את הטבלה במלואה עבור כל סוגי התיקונים והתקלות המפורטים בטבלאות ועבור כל סוגי המכשירים. הצעה חלקית לא תתקבל ותיפסל על הסף.
2. המציע יגיש הצעתו  לכל האזורים המופיעים  בנספח 2 למפרט.  
3. המציע מתחייב במתן שירות לכל היחידות הקיימות והעתידיות באזורים.  
4. המרכז הלוגיסטי הארצי יחשב כיחידה ארצית לצורך העברת ציוד מטבחים לתיקון ללא הגבלת אזור.
5. מחירי חלקי החילוף לכל סוגי המכשירים (בנספח 1) יהיו זהים לכל האזור/ים המוצעים. 
6. את ההצעה ואת כל המסמכים הנדרשים, כשהם חתומים, יש להכניס למעטפה ולסוגרה. המעטפה תישא את מספר המכרז ושם המכרז בלבד. המציע ימסור את המעטפה בנציבות השב"ס ברמלה, מחלקת רכישות,  ענף מכרזים.
7. לא יתקבלו הצעות באמצעות דואר או פקסימיליה.
8. המציע חייב למלא את כל הטבלאות המרכיבות את הצעת המחיר המצ"ב  בנספחים 1 ו-2 . הצעה שלא תכיל התייחסות לכל הטבלאות ומרכיביהן תיפסל על הסף.
9. אופן בחירת ההצעה הזוכה
1. ההחלטה בדבר ההצעה הזוכה תתקבל לאחר בחינת ההצעות ומתן ניקוד  להצעות בהתאם לפירוט כדלקמן:

· בשלב א' – תבחן  עמידת ההצעות  בתנאי הסף ושאר תנאי המכרז. ההצעות שיעמדו בתנאי הסף יעברו לשלב הבא.
· בשלב ב'-  ייבחנו הצעות המחיר כדלקמן:
סה"כ המחירים עבור כל תיקוני התקלות המופיעים בטבלאות שבנספח 1 (סעיפים 1-4) ישוקללו בטבלה שבנספח 1 (סעיף 5).  
            עליהם יתווסף סה"כ המחיר לקריאות שירות עבור כל האזורים, בטבלה 

            שבנספח 2 (סעיף 4). 

                   ההצעה שתהא הזולה ביותר לאחר סיכום המחירים שבנספח 1 סעיף 5 

                   ובנספח 2 סעיף 4, כפי שפורט לעיל, תוכרז  כזוכה.
2. ועדת מכרזים של השב"ס תהא רשאית לקבוע כזוכה חליפי לכל האזורים את המציע שהצעתו דורגה במקום השני. שב"ס יהא רשאי לממש ההתקשרות עם הזוכה החליפי  במידה ומכל סיבה שהיא לא תמומש ההתקשרות עם הזוכה. 
התקשרות עם הזוכה החליפי  לאחר חלוף 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות תיעשה בהסכמת הצדדים בלבד ובמחירים שהוצעו בהצעה.
3. אין השב"ס מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה אחרת.
4. ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של השב"ס ו/או האפשרויות התקציביות, מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב .

01.2 התאמה במסמכים

בכל מקום בו קיימת סתירה בין המפרט הכללי לסעיף במפרט זה או בכתב הכמויות יקבעו הוראות סעיפי מפרט זה .

01.3 אחריות למבנה

הקבלן יהיה אחראי לשלמות מבנים קיימים ביחידות השב"ס המקבלות את שירותיו  ויתקן על חשבונו כל נזק שיגרם במישרין או בעקיפין או לצד ג' כתוצאה מביצוע העבודה על ידו או על ידי המועסקים על ידו.
01.4 ציות להוראות ביטחון

1. הקבלן ועובדיו יהיו כפופים לתנאי בטחון שדה של השב"ס ולתנאי הביטחון השוטף באזור. הקבלן יעסיק רק עובדים העומדים בתנאי בטחון שדה של השב"ס. הכניסה תותר אך ורק לבעלי אישורי כניסה מתאימים שיונפקו ע"י השב"ס. הקבלן מתחייב להגיש לנציג השב"ס תוך 7 ימים ממועד זכייתו , רשימה שמית של כל עובדיו לצורך סידורי האישורים.

2. הקבלן מתחייב להחזיר למזמין את  אישורי הכניסה של כל עובד עם סיום עבודתו או בכל עת שיידרש ע"י המזמין.

3. הקבלן ועובדיו יהיו כפופים לתנאי הביטחון השוטף באזור , נוהלי התנהגות, הגבלות תנועה וכו', כפי שיפורסמו מעת לעת ע"י השלטונות המוסמכים לאותו אזור. הקבלן יביא עובדה זאת בחשבון ולא יהיה זכאי לכל תשלום נוסף כתוצאה משינויים  או הגבלות אלו בתנאי עבודתו.

01.5 מניעת הפרעות

העבודה תבוצע בד"כ באתר מאויש ופעיל. הקבלן יבצע את עבודתו תוך התחשבות מקסימאלית בצרכי העבודה הסדירה המתנהלת במקום וימנע תקלות והפרעות מכל סוג ויציית להוראות מפעיל המתקן ודרישות המזמין.

01.6 אביזרים, חלקי ציוד וחומרים

האביזרים , חלקי הציוד והחומרים יהיו חדשים ומקוריים מהסוג המשובח ביותר הנמצא בשוק ויתאימו לתקן הישראלי ולתקני החוץ המקובלים. 

המזמין יהיה רשאי לדרוש מהקבלן רשימת כל סוג חומר או חלקי ציוד שברצונו להתקין לפני כל עבודה והקבלן מתחייב שלא להתקינם טרם אישורם. 

ברשות המזמין לפסול כל חומר ו/או אביזר הנראים לו כבלתי מתאימים . על הקבלן יהיה להחליפם במיידי או ע"פ לו"ז שיקבע ע"י  המזמין ועל חשבון הקבלן .קביעת המזמין בעניין זה תהיה סופית ובלתי ניתנת לערעור.


החלפים אשר יסופקו  לתיקון מכשירי מיכון מטבחים על גז יהיו מיצרן ומדגם מקורי. שימוש בחלקי חילוף אחרים לא יתקבל אלא אם אושרו כשווי ערך ע"י מתקין גז רמה 2 בכתב, ובאישור מוקדם בכתב של נציג השב"ס. פרטני לכל מקרה לגופו.


הקבלן ישאיר ביחידות בידי המזמין את כל החלפים שהוחלפו בצירוף רשימה מפורטת של החלפים. הרשימה תכיל את מספרי המכשירים למיכון מטבחים על גז אשר בוצע בהם התיקון
01.7 מחירי היחידה

המחירים בכתב הכמויות יכללו את כל חומרי העזר, והעבודות  הדרושים לביצוע העבודה בשלמותה, מותקנים ופועלים לשביעות רצון המזמין לרבות:

1. שימוש במכשירים, כלים וכו'.

2. הובלת חומרים, כלי עבודה וכו' ובכלל זה העמסה ופריקה וכן הובלת עובדים למקום העבודה וממנו.

3. אחסנת חומרים, כלים, מכונות, ציוד ושמירתם וכן שמירת העבודות שבוצעו עד למסירתם הסופית.

4. מכסים, מיסים, היטלים וכד'.

5. מיסים סוציאליים, הוצאות בטוח וכד'.

6. הוצאותיו הכלליות של הקבלן הן ישירות והן עקיפות.

7. הוצאות אחרות מכל סוג שהוא שתנאי מכרז/חוזה זה מחייבות.
8. זמן המתנה של אנשי השירות בכניסה למתקני  השב"ס יגולם  במחירי היחידה ולא ישולם בנפרד. 
9. במקרים בהם השירות ניתן ביחידה, יוסף למחירי התיקונים גם מחיר קריאת שירות כללי בהתאם לאזור. תיקון מספר מכשירים ביחידה באותו ביקור יחייב בתשלום עבור קריאת שירות אחת בלבד.
01.8 דוגמאות

על הקבלן יהיה לספק למזמין בשב"ס דוגמאות מהאביזרים ו/או חומרים אותם הוא עומד להרכיב או בהם הוא עומד להשתמש וזאת על פי דרישת המזמין.

01.9   כוח אדם וכלים לצורך ביצוע השירות

1. הקבלן יפעיל לצורך ביצוע השירות עפ"י מכרז/חוזה זה  צוות עובדים מיומן ומקצועי ובמספר הדרוש לשם ביצוע שירותי התיקונים ע"פ הנדרש במכרז זה.

2. הקבלן מתחייב כי כל עובדיו יהיו מצוידים בכלי עבודה וחלפים הנדרשים לשם ביצוע השירות ללא צורך בנסיעה נוספת להשגת החלפים הדרושים.

3. הקבלן מתחייב להגיש לנציג השב"ס ולמזמין , לפני תחילת עבודתו, את רשימת העובדים  לפי חלוקת האזורים לרבות ראשי צוותים וכן את מספרי הפלאפון/ טלפון אשר ניתן להשיגם.
4. הקבלן מתחייב כי כל עובדיו ילבשו בגדי עבודה הולמים ונעלי עבודה בטיחותיות בהגעתם לתקן את הציוד במתקני השב"ס.
01.10 עובדים מקצועיים
1. במתן השירותים, יעסקו אך ורק עובדים מקצועיים בעלי רישיון של מתקין גז רמה 1 מטעם משרד התשתיות ובעלי הסמכה למתן שירות למכשירים כדוגמת המכשירים בשימוש המזמין. לעבודות נלוות יועסקו עובדים בעלי רישיון עבודה מתאים לסוג העבודה המבוצע. (לדוגמא: לעבודות חשמל יועסקו חשמלאים בעלי רישיון מתאים למתקן החשמלי המטופל כנדרש בחוק החשמל).  למתן שירות למכשירים מיוחדים רשאי המציע להפעיל בהסכם שירות, קבלן משנה המתמחה בסוג הציוד המיוחד (לדוגמה, מכשירי "קומביסטימר") ובתנאי שהסכם השירות בין המציע לקבלן המשנה מבטיחים את כל התחייבויותיו של המציע ואחריותו של המציע כלפי שב"ס מלאה, לרבות ביטוחים וכד'.
ב.          המזמין שומר לעצמו את הזכות לדרוש החלפת  כל עובד מעובדי הקבלן,  
              בהתאם לשיקוליו והקבלן מתחייב להחליפו באחר על חשבונו  וללא כל     

              עיכוב בזמני הביצוע שנקבעו וללא שנוי במחירי החוזה.
01.11  הרחבת מסגרת העבודה

1. אם במהלך תקופת ההתקשרות יחול גידול במספר ביח' מקבלי השירות באזורים הרלוונטיים האמורים, ע"פ צרכי השב"ס, מתחייב הקבלן לספק שירותים גם למתקנים הנוספים במחירים הנקובים בהצעתו.
2.  בנוסף, השב"ס שומר לעצמו את הזכות להרחיב או לצמצם מתקנים באזורים האמורים ע"פ   צרכיו והקבלן מתחייב לתת את השירות גם עבור יח' אלו.  
3. הקבלן יהיה אחראי להתעדכן במהלך תקופת ההתקשרות מול ר"צ תחזוקת ציוד על המתקנים שהתווספו ביח' השונות ועליהם יחולו כל הוראות מפרט זה. 
4. במידה ואכן נעשו שינויים במהלך ההתקשרות, על הקבלן להגיש לר"צ תחזוקת ציוד דו"ח   מיפוי מעודכן של כל מכשירי מיכון מטבחים על גז שתחת אחריותו ,לצורך אישורו המחודש. אופן הגשת דו"ח המיפוי יעשה ע" דוחות ומדיה מגנטית ע"פ דרישות שב"ס/ ר"צ תחזוקת ציוד.
01.12  פיקוח ובקרה

01.12.1  פיקוח

1. הקבלן מתחייב לבצע את העבודה ברמה מקצועית גבוהה  ובהתאם לדרישות היצרן, לשביעות רצונו של נציג השב"ס, המזמין או בא כוחם.
2. נציג השב"ס או איש השב"ס שהנציג הסמיכו על ביצוע שירותי האחזקה מבחינה מקצועית, רשאי להשגיח על ביצועם של שירותי האחזקה וכן לבדוק את טיב החומרים שברצון הקבלן להשתמש, לבדוק את טיב המלאכה שנעשית על ידי הקבלן בבצוע שירותי האחזקה ,כמו כן יהיה  כן רשאי לבדוק אם הקבלן מקיים כהלכה את תנאי המכרז.
3. ברשות המזמין לפסול את העבודה או חלקים ממנה אשר יראו כבלתי מתאימים ועל הקבלן לתקן או להחליף את העבודה שנפסלה על חשבונו בפרק זמן שיקבע ע"י המזמין. קביעת המזמין בגין זה תהיה סופית ובלתי ניתנת לערעור.
4. הקבלן יאפשר למזמין או לבא כוחו המורשה על ידו להיכנס בכל עת לאתר שבו נעשית עבודה כלשהי ע"פ החוזה  וכן לכל מקום אשר ממנו מובאים חומרים, אביזרים, חלקי חילוף, מכונות וכל דבר הנחוץ לביצוע העבודה לרבות לבית מלאכתו של הקבלן.

01.12.2  ביקורות

לצורך ביקורת כמפורט לעיל יהיה רשאי המזמין לזמן את הקבלן לכל מקום ובכל זמן בהתראה של 48 שעות לפחות, לצורך  ביצוע בדיקה מדגמית או מקיפה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
01.13 קבלני משנה

1. הקבלן אינו רשאי להעביר את זכויותיו ו/או התחייבויותיו ע"פ מכרז זה , בין כולן ובין חלקן, בין באופן קבוע או בין באופן זמני ובכלל זה לצורך העסקת קבלני משנה, אלא לאחר קבלת אישור בכתב ומראש מאת ר"צ תחזוקת ציוד ארצי.
2. השב"ס אינו מתחייב להסכים להעסקת קבלני משנה וזאת בהתאם לשיקוליו.

בכל מקרה של העסקת קבלן משנה לאחר קבלת האישור בכתב , לא יגרע הדבר מאחריותו הכוללת של הקבלן ומהתחייבויותיו לשב"ס עפ"י חוזה/מכרז זה.
פרק 02 - תנאים מיוחדים

02.0      רישיון עסק

למציע רישיון עסק בתוקף. 

02.1
מוקד לקבלת קריאות שירות

             המוקד לקבלת קריאות שרות יפעל בימים א'-ה' בין השעות 7:30 עד 17:00 וימי ו' וערבי חג בין השעות 7:30 עד 13:00 לפחות.


בשאר שעות היממה, בשבתות ובחגים, בהם המוקד לא פועל, יהיה כונן מיוחד לקבלת קריאות דחופות.


המוקד יכלול לפחות שני מספרי טלפון ומספר נוסף לפקס.

02.2
בית מלאכה ויומן אחזקה

1.      לקבלן יהיה לפחות בית מלאכה אחד אשר יכלול את כל הכלים הדרושים לשם 
            תיקון  מכשירי מיכון מטבחים על גז.

2.      ציוד שמגיע לבית המלאכה לתיקון ירשם ביומן אחזקה (נספח 3). היומן יכלול 
            פרטים מזהים של המכשירים, זמן קבלת הקריאה, זמן הביצוע,  
            פרוט מדויק של החלפים שהוחלפו וכל  פרט רלוונטי נוסף כמפורט 
            בהמשך.

02.3 דרישות  בטיחות
           לספק יהיה במהלך כל תקופת ההתקשרות בית מלאכה שיאפשר :

1. מקום לאחסנת מכשירים בצורה נאותה בכל שלבי העבודה.

2. ביצוע כל עבודות התיקון לכל סוגי המכשירים באמצעות כלים, אביזרים, וחלפים הנמצאים ברשותו, בהתאם לכללי המקצוע כמקובל לדרישות המפורטות במפרט זה.

ה ב ה ר ה 


לקבלן מובהר בזאת כי אין בידי השב"ס תוכניות ומפרטים טכניים למכשירי מיכון מטבחים על גז המופיעים במכרז זה.

  02.4    לו"ז למענה ולביצוע התיקונים

1. עבודות התיקונים יבוצעו בכל שעה שתידרש משעות היממה ובמשך כל ימות השנה כולל שבתות וחגים. 
2. היענות להזמנה תהיה תוך 24 שעות לקריאה רגילה ותוך 6 שעות לקריאת חירום, מרגע מסירת ההודעה עד ההגעה למתקן. קריאת חירום תקבע בלעדית ע"י שב"ס.
3. זמן התיקון לא יעלה על 72 שעות מרגע הגעת הטכנאי ליחידה. במידה ועבודות התיקון יימשכו מעבר ל - 72- שעות,  מעת הגעתו ליחידה, יספק הקבלן פתרון חלופי  להפעלת מכשירי מיכון מטבחי.
02.5       קנסות

א.
לא עמד הקבלן בלו"ז שנקבע למתן השירותים ו/או פעל בניגוד להוראות המפרט, כמפורט להלן, יחויב הקבלן בקנס בסכום קבוע וסופי כמפורט להלן:

             את סכומי הקנסות ניתן יהא לקזז מהתמורה המגיעה לקבלן בגין מתן השירותים.          
	גודל הקנס
	מהות ההפרה

	250 ₪ לשעה מעבר לשעתיים איחור
	אי עמידה בלו"ז למתן שירות

	כפל עלות החלק ולא פחות מ- 250 ש"ח
	החלפת חלקים שהחלפתם לא הייתה נחוצה

	כפל עלות החלק ולא פחות מ- 250 ש"ח
	שימוש בחלקי חילוף שאינם מקוריים וחדשים ללא אישור

	כפל עלות התיקון
	תקלה חוזרת הנובעת מתיקון לא איכותי


ב.
במידה והקבלן לא יעמוד בלוח הזמנים להגעה לתיקון התקלה ו/או בלו"ז שנקבע לעניין התיקון, רשאי השב"ס לבצע את העבודה ע"י אחרים ולחייב את הקבלן בהוצאות התיקונים ובתוספת של 15% הוצאות נלוות.

ג.       השב"ס שומר לעצמו את הזכות להפסיק את ההתקשרות עם הקבלן במידה  ושלוש פעמים הקבלן קיבל הודעה בכתב כי לא עמד בלוח הזמנים, זאת ללא צורך בהתראה בכתב מראש, כמצוין ב"תקופת ההתקשרות" סעיף ה' לעיל

02.6         אופן ביצוע  קריאת השרות
1. ספק יבצע תיקון של מכשיר, רק אם קיבל קריאה לתיקון. קריאת התיקון תועבר ע"י נציג היחידה באמצעות טלפון/פקס/אימייל, שיעדכן במקביל את ר"צ תחזוקת ציוד ו/או עוזרו בגינה . התיקון יתבצע רק לאחר קבלת אישור ר"צ תחזוקת ציוד .
2. באחריות הספק להעמיד מוקד לקבלת קריאות ובו פקס/טלפון/אימייל ואיש קשר לטיפול בפניות ובקריאות. וכן איש קשר ומספר טלפון/פלאפון לקריאות בחירום.
3. במידה ואין אפשרות לבצע את התיקון ביחידה ו/או יש צורך לבצע שיפוץ במכשיר, היחידה תעביר את המכשיר לבית המלאכה של הספק. במידה והספק מוכן להוביל את המכשיר לתיקון בבית המלאכה יעבירו אליו את המכשיר ללא כל תמורה.
4. השב"ס רשאי להעביר מכשיר לתיקון לבית המלאכה של הספק, בתאום עם הספק, החזרת המכשיר בגמר התיקון תהיה באחריות השב"ס.
5. הספק לא יקבל מכשיר לתיקון אלא אם קיבל לכך מראש אישור מר"צ תחזוקת ציוד ו/או מעוזרו.
6. על הספק למסור את המכשיר לנציג היחידה לאחר גמר התיקון, הספק יחתים את נציג היחידה על דו"ח ביצוע עבודה בבית המלאכה (נספח 4).
7. כל ציוד שיטופל על ידי הקבלן הזוכה יקבל מספר סידורי ייחודי שיוזן למערכת.
8. באם לצורך תיקון המכשיר נדרש לנתקו ממערכת הספקת הגז או לחברו מחדש, הפעולה תיעשה בפיקוח צמוד או ע"י מתקין גז רמה 2, כנדרש בחוק, או ע"י ומטעם הקבלן. לתשומת לב הקבלן, כל ניתוק מכשיר ממערכת ההספקה מחייב התקנת פקק במוצא ברז ההספקה, כנדרש בת"י 158.
9. בתום כל תיקון, פעולת אחזקה או החזרת מכשיר לשימוש, או החזרת מכשיר מתיקון לאחסון ביחידה, ימציא הקבלן אישור בכתב על תקינות המכשיר ואישור להפעילו בגז (ע"ג טופס או מדבקה חתומה  של הקבלן שתודבק על 
       הציוד)
10. השב"ס רשאי לבצע תיקונים במכשירים שבמכרז זה וכן מכשירים שאינם מופיעים ברשימה (בנספח 1), באמצעות ספקים נוספים מהם נרכשו המכשירים במסגרת הסכמי השרות או ע"פ פטור ממכרז וכל זאת על פי שיקול דעתו של נציג השב"ס המוסמך לכך.
11. אם הקבלן לא יסיים את התיקון במעבדה תוך 5 ימים, ידאג הקבלן מיידית לאספקת מכשיר חליפי תואם למכשיר שבמעבדה. המכשיר החלופי יהיה במצב תקין, כך שייתן מענה לפחות באותה רמה ואיכותה למכשיר שנלקח למעבדת הקבלן. את המכשיר החליפי תדאג לקחת היחידה  שהעבירה המכשיר התקול לתיקון במעבדת הקבלן. שב"ס לא יחויב בגין אספקת מכשיר חליפי.   
02.7   ביצוע בדיקת תקופתית שנתית
1. הקבלן יבצע בדיקה תקופתית אחת לשנה, לכל המכשירים צורכי הגז שבשימוש המזמין, לרבות מכשירים הנמצאים באחסון ומיועדים לשימוש (כגון כלבי גז, לפידים וכד').
2. עבור ביצוע בדיקה זו , על כל הכרוך בביצועה, לא ישולם בנפרד והיא מגולמת בהסכם השירות ללא תשלום  נפרד.
3. הבדיקה תהיה כמוגדר בתקן ישראלי 5056 (מכשירי בישול לשימוש מסחרי הצורכים גפ"מ).
4. הקבלן יכין טופס בדיקה לכל סוג מכשיר המתאים לדרישות/המלצות היצרן. בהעדר יצרן מזוהה למכשיר יפרט הקבלן את הבדיקות לפי מומחיותו, בכפוף להוראות ת"י 5056. דוגמת הטופס תמסר לאישור מוקדם של המזמין.
5. הבדיקה בכל מתקן תהיה לכל המכשירים במרוכז ולא תתפרס לאורך זמן.
6. בתום הבדיקה ימציא הבודק אישור בכתב המציין את פרטי המכשיר וזיהויו המספרי לידי נציג המתקן. אחת לחודש יעביר הקבלן העתקי כל התעודות שהוציא, עם טבלת ריכוז לפי יחידות, לידי נציג המזמין.
7. הקבלן יגיש תכנית בדיקות מראש לידי נציג המזמין, אחת לשנה כפי שיסוכם עם נציג המזמין. 
02.8     כרטסת מעקב
א.   על הקבלן הזוכה לנהל כרטסת מעקב (נספח 5) של כל מכשירי 
       מיכון מטבחים על גז  בתוכנת אקסל (או בתוכנה מקבילה) 
       כדלהלן:

1) תאריך התיקון.

2) מהות התקלה.

3) פרוט מדויק של כל החלפים שהוחלפו במכשירים

4) פרוט מדויק של כל החלקים שתוקנו בחדר במכשירים. 

ב.   הקבלן יעביר לנציג השב"ס אחת לחודש ע"ג מדיה מגנטית את יומן 
      האחזקה  של מכשירי מיכון מטבחים על גז.
02.9     אופן התשלום

1. לאחר תיקון המכשיר ביחידה, הספק יחתים את נציג היחידה על דו"ח ביצוע העבודה (מצ"ב נספח 4). את הדו"ח יצרף הספק לחשבונית ויעבירם לר"צ תחזוקת ציוד לצורך קבלת תשלום.
2. על הספק להגיש חשבונית מרוכזת ומפורטת בתחילת כל חודש שבה יופיעו כל התיקונים שבוצעו בכלל יחידות השב"ס ובצרוף אישורי ביצוע עבודה ביחידות  שעליו חתום נציג היחידה.
3. התשלום לספק יכלול תשלום בגין קריאת שרות (נספח 2) והתמורה בגין החלפת החלק בהתאם להצעת הספק (כמפורט בטבלאות שבנספח 1). במידה ולא מוגדר מחיר עבודה להחלפת חלק מסוים ישולם לספק מחיר קריאת שרות + המחיר המוכח של החלקים/מתן השירות בצירוף 10% עמלה קבועה ובכפוף לאישור ר"צ תחזוקת ציוד.
4. תיקון תקלה ללא החלפת חלק וכן עבודות ניקיון מכשירים (הכוללות באם נדרש ניקיון בחומרים כאלה ואחרים), ישולמו ע"פ עלות קריאת שרות. 
5. למען הסר ספק מובהר בזאת כי במקרים בהם יתבצע התיקון בבית המלאכה של הספק לא תשולם תמורה בגין קריאות שירות.

02.10     אחריות

1. הספק ייתן אחריות של חצי שנה לכל תיקון שביצע במכשיר .
בתקופת האחריות יתקן הספק את המכשיר ביחידה בה הוא נמצא  תוך 24 שעות מזמן שקיבל קריאה לתיקון וזאת, על חשבונו ללא תמורה כלשהיא מהשב"ס , מלבד אם הוכח ע"י הספק ואושר ע"י נציג היחידה שהתקלה נגרמה מאחת הסיבות הבאות:

1) שימוש בניגוד להנחיית היצרן.
2) התקלה התרחשה בחלק שהספק לא תיקן, ואין לתקלה קשר ישיר או  
              עקיף לעבודה שבוצעה ע"י הספק.
02.11   ביטוח

1. המציע יהא מבוטח על חשבונו בביטוח אחריות מקצועית, אחריות מעבידים, אחריות שילוחית ואחריות כלפי צד ג'.
2. מצ"ב בזה נספח דרישות הביטוח (נספח 9), המהווה חלק בלתי נפרד ממסמך זה. מובהר כי המציע שהצעתו תיקבע כזוכה תתחייב להמציא אישור על עריכת ביטוחים תוך 7 ימי עבודה מקבלת הודעה על זכייתו.

נספח 1 – הצעת מחיר

1. המציע יתייחס בהצעתו לכל הטבלאות  המרכיבות את הצעת המחיר המצ"ב  בנספחים 1 ו- 2 ולכל הפרמטרים המרכיבים את הטבלאות. הצעה שלא תכיל התייחסות לכל הטבלאות ומרכיביהן תיפסל על הסף. 
2. מובהר כי המחירים כוללים כל העלויות, כמפורט ב"מחירי יחידה" לעיל. כמו כן, החלפת פריט כוללת גם את הספקתו, החלפתו וביצוע בדיקת תקינות כנדרש.

1 – כריים גז 

	סה"כ מחיר לא כולל מע"מ
	מחיר לתיקון תקלה ליחידה

לא כולל מע"מ
	כמות
	יחידת מידה
	תיאור התקלה
	מס"ד

	
	
	15
	יח'
	החלפת מחזיק לחוט טרמוקפל
	1

	
	
	10
	יח'
	החלפת מבער פיטריה
	2

	
	
	10
	יח'
	החלפת אום רקורד 5/16
	3

	
	
	2
	יח'
	ניקיון וצבע לא כולל חלפים לפי תחשיב לבוער אחד.(התחשיב הינו ע"פ בוער במכפלה לכמות הבוערים שבכריים ותכלול  את המעמד),ההצעה הינה לבוער אחד
	4

	
	
	20
	יח'
	החלפת ברז טרמוקפל תיקני
	5

	
	
	40
	יח'
	החלפת חוט טרמוקפל+טרמוקפל + מחזיק לפי הצורך
	6

	
	
	2
	יח'
	החלפת מבער 106
	7

	
	
	2
	יח'
	החלפת פלטה לחימום
	8

	
	
	30
	יח'
	החלפת מבער 108
	9

	
	
	1
	יח'
	החלפת רשת תעשייתית 54-54
	10

	
	
	10
	יח'
	החלפת בית דיזה למבער 106-108
	11

	
	
	10
	יח'
	החלפת מחזיק מבער 106-108
	12

	
	
	30
	יח'
	החלפת  דיזה למבער תעשייתי
	13

	
	
	20
	מטר
	החלפת צינור נחושת 5/16-3/8
	14

	
	
	5
	מטר
	מגן  מתכת לברז גז הכולל צביעה ,הלחמה וריתוכים ע"פ מידות הכריים ,המגן מיועד כהגנה בפני פגיעות בברזי הכריים.
	15

	
	
	1
	מטר
	הספקה והתקנת צינור גמיש כולל מהדקים ומחברים כנדרש בין הכיריים לברז הספקת הגז במערכת ההספקה, כנדרש בת"י 158 (מחייב פיקוח צמוד של בעל רישיון מתקין גז רמה 2)
	16

	
	
	
	
	סה"כ
	17



תאריך 


            שם המציע

            
חותמת וחתימה

2 - סיר בישול מתהפך/מחבת על גז 
	סה"כ מחיר לא כולל מע"מ
	מחיר לתיקון תקלה ליחידה

לא כולל מע"מ
	כמות
	יחידת מידה
	תיאור התקלה
	מס"ד

	
	
	15
	יח'
	החלפת גלגל שניים למנגנון הרמה ברונזה חצי ירח
	1

	
	
	15
	יח'
	החלפת גלגל שניים למנגנון הרמה ברזל  נגדי חילזון
	2

	
	
	2
	יח'
	החלפת בוקסה מברונזה למערכת מנגנון הרמה (הבוקסה משמשת כתושבת לציר גלגל מנגנון הפיכה)
	3

	
	
	20
	יח'
	החלפת חילזון למנגנון הרמה
	4

	
	
	2
	יח'
	החלפת מיסב לחץ למנגנון הרמה
	5

	
	
	20
	יח'
	החלפת ציר למנגנון  הרמה
	6

	
	
	20
	יח'
	החלפת ציר צדדי למיכל חרוט
	7

	
	
	2
	יח'
	החלפת בוקסה  מברונזה ברגליים לסירים ומחבתות למנגנון הרמה
	8

	
	
	2
	יח'
	שיפוץ מנגנון הפיכה קומפלט (ללא חלקים,פירוק ניקיון,צביעה,גירוז וכן כיוון המנגנון ,הכל ע"פ הצורך).
	9

	
	
	2
	יח'
	החלפת ידית שפיכה למנגנון הרמה
	10

	
	
	10
	יח'
	החלפת גלגל לידית הפיכה למנגנון
	11

	
	
	20
	יח'
	החלפת ציר לידית הפיכה למנגנון
	12

	
	
	10
	יח'
	ביצוע עבודות מסגרת רגליים ממתכת מתאימה למשקל המכשיר
	13

	
	
	1
	יח'
	החלפת זוויות  בסיסי רגליים מתאימים למשקל המכשיר (מנירוסטה)
	14

	
	
	10
	יח'
	החלפת תחתית (2-3 מ"מ)לסיר פנימי עד 150 ליטר
	15

	
	
	2
	יח'
	החלפת תחתית (2-3 מ"מ)לסיר פנימי מעל  150 ליטר
	16

	
	
	1
	יח'
	החלפת מעטפת להנחת סיר(עשויי ברזל שחור)
	17

	
	
	1
	יח'
	החלפת בידוד צמר סלעים בעובי 50 מ"מ
	18

	
	
	1
	יח'

	החלפת תחתית 10-12 מ"מ למחבת
	19

	
	
	2
	יח'
	צבע יסוד+המרטון כולל עבודה
	20

	
	
	5
	יח'
	החלפת פילוט(גשש)
	21

	
	
	10
	יח'
	החלפת דיזה +אוחז דיזה
	22

	
	
	10
	יח'
	החלפת כוסית לממסרת/לרמפה
	23

	
	
	10
	יח'

	החלפת מוביל כניסה לגז
	24

	
	
	2
	יח'

	החלפת חוט טרמוקפל+טרמוקפל + מחזיק לפי הצורך
	25

	
	
	2
	יח'
	שיפוץ מבער צינור למחבת /סיר
	26

	
	
	2
	יח'
	החלפת מבער צינור למחבת /סיר
	27

	
	
	1
	יח'
	החלפת ממסרת/רמפה קומפלט ל 6 מבערים לסיר/מחבת
	28

	
	
	5
	יח'
	החלפת מצת למחבת/סיר
	29

	
	
	20
	יח'
	החלפת צינור גז גמיש דרג 18, בהתאם לדרישות ת"י 158 ות"י 764 כולל חבקים/מחברים
	30

	
	
	20
	יח'
	החלפת ברז גז ראשי +ידית מנוף
	31

	
	
	3
	יח'
	חומצה מסיר שומנים(כולל אישור שימוש ליעוד העבודה  ,עבודת הניקיון תבוצע כולל  עבודה)
	32

	
	
	
	
	סה"כ
	33



תאריך 


            שם המציע

            
חותמת וחתימה
3 – תנור גז תא אחד

	סה"כ מחיר לא כולל מע"מ
	מחיר לתיקון תקלה ליחידה

לא כולל מע"מ
	כמות
	יחידת מידה
	תיאור התקלה
	מס"ד

	
	
	15
	יח'
	החלפת מבער
	1

	
	
	15
	יח'
	החלפת דיזה
	2

	
	
	15
	יח'
	החלפת כוסית למבער
	3

	
	
	1
	יח'
	החלפת רמפת גז למבער
	4

	
	
	2
	יח'
	החלפת ברז טרמוקפל תקני
	5

	
	
	2
	יח'
	החלפת חוט טרמוקפל+טרמוקפל + מחזיק לפי הצורך
	6

	
	
	10
	יח'
	החלפת ברז ראשי כדורי
	7

	
	
	10
	מטר
	החלפת צינור נחושת 5/16
	8

	
	
	10
	יח'
	החלפת אום רקורד
	9

	
	
	2
	יח'
	החלפת דלת/תיקון דלת
	10

	
	
	2
	יח'
	החלפת פלטה כפולה עם בידוד מברזל מעל המבערים
	11

	
	
	2
	יח'
	החלפת צמר בידוד כללי
	12

	
	
	2
	יח'
	החלפת פח פנימי לתנור
	13

	
	
	2
	יח'
	החלפת זוויות לתבניות
	14

	
	
	2
	יח'
	החלפת מכסה צדדי חיצוני
	15

	
	
	2
	יח'
	החלפת/תיקון מעמד לתנור מזוויות 40X40
	16

	
	
	5
	יח'
	החלפת ידית לדלת
	17

	
	
	
	
	סה"כ
	18



תאריך 


            שם המציע

            
חותמת וחתימה

4 – "כלב גז" 

	סה"כ מחיר לא כולל מע"מ
	מחיר לתיקון תקלה ליחידה

לא כולל מע"מ
	כמות
	יחידת מידה
	תיאור התקלה
	מס"ד

	
	
	5
	יח'
	שיפוץ "כלב " גז הכולל צביעה בצבע עמיד בחום ,החלפת צינור גומי לחץ עבודה 18 בר במידה של 5 מטר כולל חובק צינור גומי ושסתום מניעת זרימת יתר תיקני וכן כולל חיבור מתאם לבלון גז
	1

	
	
	5
	יח'
	שיפוץ מבער ל"כלב" גז  הכולל ניקיון, שחרור סתימות וצביעה
	2

	
	
	5
	יח'
	החלפת מבער חדש ל" כלב גז"
	3

	
	סה"כ
	4



תאריך 


            שם המציע

            
חותמת וחתימה

5.  טבלה מסכמת של  הצעות המחיר (1-4)
	סה"כ מחיר לא כולל מע"מ
	תיאור הציוד
	מס"ד

	
	כיריים גז
	1

	
	סיר בישול מתהפך/מחבת על גז
	2

	
	תנור גז תא אחד
	3

	
	כלב גז
	4

	
	סה"כ
	5



תאריך 


            שם המציע

            
חותמת וחתימה

6 – "ציוד משולב גז-חשמל ומכשירים צורכי גז אחרים" 

1. במסגרת ציוד זה כלולים מכשירים הצורכים גז ומשולבים עם מערכת חשמלית כגון:- צ'יפסרים, "קומביסטימר וכן מכשירים צורכי גז אחרים. 
2.  ביצוע תיקונים במכשירים אלה תיעשה על בסיס הצעה פרטנית, המבוססת על שעות עבודה ועלות חלפים לפי מחירון היצרן/הספק הרשמי לקבלנים, שתאושר טרם הביצוע בפעול. 
3.  בהעדר בסיס להשוואה, המחיר שיקבע יהיה ככל האפשר עפ"י המחירון המשולב:

קטלוג המחירים המפורט של"המאגר המשולב" (המהדורה העדכנית שפורסמה בציבור במועד זה) המוכר ע"י החשב הכללי של משרדי הממשלה, לגבי עבודות ושירותים בענף הבניה והתעשיה לגבי עבודות, בינוי ושיפוצים  (מאגר הסעיפים והמחירים לעבודות בניה, אחזקה, תפעול ושירותים, של המאגר המשולב) ,העדכני למועד הזמנת העבודה.

4. בהיעדר בסיס להשוואה בהתאם למופיע בסעיף ג' לעיל, יקבע המחיר על בסיס הצעת מחיר ובכפוף לאישור ר"צ תחזוקת ציוד. 
5. מודגש, שוב, כי אין המזמין חייב לקבל את הצעת הקבלן והינו רשאי בכל מקרה לבצע את התיקון ע"י גורם חיצוני אחר, כמצוין בסעיף "אופן ביצוע קריאת שירות" לעיל. עם זאת אין הדבר פוטר את הקבלן מביצוע בדיקות תקופתיות כנדרש בהסכם זה לכל המכשירים שבשימוש וברשות המזמין.

תאריך 


            שם המציע

            
חותמת וחתימה

נספח 2 – מחירים לקריאת שרות

	מס"ד
	תיאור התקלה
	מחיר קריאת שירות ליחידה  
לא כולל מע"מ
	כמות
	סה"כ מחיר
 לא כולל מע"מ
	הערות

	1
	קריאת שירות באזור צפון
	
	120
	
	היחידות המופיעות כמפורט בנספח 6 למסמכי המכרז

	2
	קריאת שירות באזור מרכז
	
	120
	
	היחידות המופיעות כמפורט בנספח 6 למסמכי המכרז

	3
	קריאת שירות באזור דרום
	
	120
	
	היחידות המופיעות כמפורט בנספח 6 למסמכי המכרז

	4
	סה"כ 
	



תאריך 


            שם המציע

            
חותמת וחתימה
נספח 3 

יומן אחזקה
מס' דף ביומן האחזקה





מיקום המוקד/בית המלאכה:




	הערות
	זמן בצוע העבודה

( תאריך ושעה)
	אפיון התקלה שדווחה
	מספרו השב"סי
	סוג המתקן/מכשיר
	זמן קבלת הקריאה

( תאריך ושעה)
	מזמין הקריאה


	מיקום ושם היחידה


	מס"ד

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


שם פרטי ושם משפחה של מנהל העבודה: ____________

חתימה:



נספח 4 

דו"ח בצוע העבודה/קריאות השירות

א.תיקונים שבוצעו ע"פ קריאה:

שם היחידה: ____________

סוג המכשיר : ________________ מספר שב"סי: ______________

1. תאריך הגעה ליחידה: ___________

2. שעת התחלת עבודה: ___________

3. שעת סיום עבודה: ____________

4. מהות התקלה: ___________

5. פירוט התיקונים שבוצעו כולל חומרים וחלקים שהוחלפו \ הותקנו :

ב. אישור לקיחת יחידת המכשיר לטיפול חיצוני ( בית מלאכה )

אני הח"מ נציג חברת _____________ ( הקבלן הזוכה )  
מאשר  בזאת כי לקחתי את המכשיר לטיפול חיצוני ( בית מלאכתי ) מאחר שלא ניתן לבצע את התיקונים במקום. 

תאריך לקיחת המכשיר : _______________               
שם הטכנאי שלקח המכשיר:​_________  שם נציג שב"ס שמסר המכשיר:__________

חתימת טכנאי השירות על אישור תקינות המכשיר לשימוש : ......................................כן/לא

פרטי נציג הקבלן:                                                                   פרטי נציג היח':
                                                                                הנני מאשר כי העבודה בוצעה לשביעות  

                                                                               רצוני בלו"ז המוגדר ובנוסף ביצעתי 

                                                                               בדיקה ויזואלית  ובדקתי הפעלתו של 

                                                                               המכשיר ונמצא תקין.

שם פרטי ושם משפחה:_________                    שם פרטי ושם משפחה: _________

תאריך:____________                                      דרגה ותפקיד: ______________

                                                                              מס' אישי: __________________

חתימה : ___________ 

                                                                             חתימה: ____________________

תאריך: ____________

                                                                              חותמת: ____________________

נספח 5 

כרטסת מעקב

אזור: ____________                                     שם היח': __________________

סוג המכשיר: מס' השב"ס: ______________

תוצרת המכשיר: ___________                                   מס' טבוע:_____________ 

	הערות
	שם מבצע העבודה
	חומרים וחלפים שהוחלפו/ הותקנו
	פירוט העבודות שבוצעו
	תאריך ביצוע התיקון
	מס' סידורי

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


שם פרטי ושם משפחה של מנהל העבודה: _______________
חתימה: ___________
תאריך: ___________

נספח 6
מיפוי יחידות השב"ס
המיפוי להלן נכון למועד כתיבתו. עם זאת מודגש כי יתכנו שינויים (הוספה/הורדה של יחידות) בפריסת וכמות המתקנים והיחידות שברשות שב"ס. הספק מחויב לתת שירות גם ליחידות חדשות שיתווספו, בהתאם לתנאי המכרז.
פריסת אזורים ביחידות השב"ס

	איזור צפון

	מיקום היחידה
	שם היחידה
	מס"ד

	בית שאן
	שיטה
	1. 

	בית שאן
	גלבוע
	2. 

	ליד צומת גולני
	צלמון
	3. 

	ליד צומת גולני
	חרמון
	4. 

	חיפה
	קישון
	5. 

	ליד בית אורן
	דמון
	6. 

	עתלית
	הכרמל
	7. 

	צומת מגידו
	מגידו
	8. 


	איזור מרכז

	מיקום היחידה
	שם היחידה
	מס"ד

	ליד תל מונד
	השרון
	9. 

	ליד תל מונד
	רימונים+אופק
	10. 

	ליד תל מונד
	הדרים
	11. 

	צומת בית ליד
	אשמורת
	12. 

	רמלה
	איילון
	13. 

	רמלה
	ניצן-מג"ן
	14. 

	רמלה
	נווה תרצה
	15. 

	רמלה
	מעשיהו
	16. 

	רמלה
	גבעון
	17. 

	תל אביב
	בימ"ר ת"א
	18. 

	רמלה
	יחידות נציבותיות
	19. 

	רמלה
	מרכז לוגיסטי ארצי
	20. 


	איזור  דרום

	מיקום היחידה
	שם היחידה
	מס"ד

	מצפה רמון
	רמון
	21. 

	מצפה רמון
	נפחא
	22. 

	קציעות
	קציעות
	23. 

	באר שבע
	אוהלי קידר
	24. 

	באר שבע
	אשל
	25. 

	באר שבע
	דקל
	26. 

	אשקלון
	שיקמה
	27. 

	מודיעין
	עופר
	28. 

	ירושלים
	מעצר ירושלים
	29. 


נספח 7 

אישור רו"ח על מחזור הכספי של המציע בשנים 2008 – 2009 וניסיונו באספקת השירותים

אני הח"מ ____________________________________________, רו"ח 

של חברת _____________________________________________ (להלן – "המציע ").

מאשר בזאת, כלהלן:

1. מחזור פעילות המציע מאספקת השירותים על פי הנדרש במכרז זה היה כמפורט להלן :
1.1. מחזור פעילות המציע בשנת 2008  הסתכם בסך של                            ש”ח.
1.2. מחזור פעילות המציע בשנת 2009  הסתכם בסך של                            ש”ח.
2. המציע מעסיק לפחות עובד אחד בעל רישיון מתקין גז רמה 1 מטעם משרד התשתיות. 
להלן פרטי העובדים. (יש לצרף את רישיונות העובדים המוצעים למסמכי המכרז).
	סוג  הרישיון
	ת.ז 
	שם העובד

	
	
	

	
	
	

	
	
	


3. המציע סיפק בשלוש השנים האחרונות שירותי תיקון למכשירי מיכון מטבחים על גז, על פי דרישות מכרז זה, לשלושה גופים ציבוריים/ מוסדות ,בהיקף כולל שלא יפחת מ- 65 מכשירים. 
להלן שמות הגופים ואנשי הקשר להם ניתן שירות ע"י המציע בשלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעה למכרז :
	תקופת ההתקשרות 

משנת עד שנת
	מס' מכשירי מיכון מטבחים על גז לאותו הגוף
	מס' טל' / פלא'
	שם איש הקשר
	הגוף לו ניתן השירות

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	סה"כ היקף מכשירי מיכון ציוד מטבחים על גז לא יפחת מ- 65


ולראיה באתי על החתום : 
תאריך:_________________                      ______________________________







חותמת וחתימת רו"ח 

נספח 8 
תצהיר מנכ"ל
1 .  אני הח"מ ___________________ , נושא ת.ז מס' ________________     מנכ"ל חב'  

  ______________ , לאחר שהוזהרתי כי עליי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים 
 הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת כדלקמן:

(1) לחברתנו מוקד לקבלת קריאות הפועל  בימים א'-ה' בין השעות 7:30 עד 17:00 וימי ו' וערבי חג בין השעות 7:30 עד 13:00 לפחות. בשאר שעות היממה, בשבתות ובחגים, בהם המוקד לא פועל, נמצא כונן מיוחד לקבלת קריאות דחופות. המוקד כולל לפחות שני מספרי טלפון ומספר נוסף לפקס.
(2) לחברתנו לפחות בית מלאכה אחד לתיקון ושיפוץ מכשירי מיכון מטבחים על גז.
2. אני מצהיר כי החתימה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי – אמת.
_____________        ____________________         ______________

         תאריך                                                שם  המצהיר                          חתימה וחותמת

א י ש ו ר עו"ד

אני הח"מ, _______________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ________  הופיע/ה בפני השב"ס ברח' ________________ בישוב/עיר______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ________________/המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני על התצהיר דלעיל.

  _________                ________________________               _________________

תאריך

 חותמת + מספר רישיון עריכת דין
         חתימת עוה"ד

נספח 9

מכרז והסכם לשירותי תיקונים לציוד מטבחים עבור השב"ס  

סעיף דרישות הביטוח

סעיף הביטוח

הקבלן  מתחייב, לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל – השב"ס ולהציג לשב"ס את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן.

א.   ביטוח חבות המעבידים
                (1) הקבלן  יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בל תחומי 
        מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

                (2) גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000  דולר ארה"ב לעובד, למקרה  ולשנה; 

                (3)  הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה 
  
         ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם.

                (4)  הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר היה ונטען לעניין 

        קרות תאונת עבודה  ו/או מחלת מקצוע כלשהם כי היא נושאת בחבות מעביד כלשם 
        כלפי מי ממועסקי הקבלן.

ב.   ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
               (1) הקבלן יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריותו כלפי 
       צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו; 

              (2)  גבולות האחריות לא יפחתו מ – 1,000,000  דולר ארה"ב למקרה ולשנה.

              (3) בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY);

              (4) כל סייג/חריג לגבי רכוש - המתייחס לרכוש מדינת ישראל שהקבלן או כל איש 
   
      שבשרותו פועלים או פעלו בו, יבוטל.

              (5)  הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של 

       קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

              (6)  רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

              (7) הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל ככל שתחשב אחראית למעשי ו/או מחדלי 
     הקבלן וכל הפועלים מטעמו.
ג.   ביטוח חבות המוצר PRODUCTS  LIABILITY-     
     א.  הקבלן יבטח את חבותו בביטוח חבות המוצר בגין ציוד וחלקי חילוף אשר יסופקו ויותקנו         

           על ידו בציוד.

      ב.  הכיסוי בפוליסה יהיה על פי פקודת הנזיקין - נוסח חדש וכן על פי חוק האחריות       

           למוצרים פגומים  - 1980.

     ג.  גבולות  האחריות לתובע, מקרה ושנת ביטוח לא יפחתו  מ – 500,000  דולר ארה"ב בגין נזק       

          לגוף ולרכוש.    

     ד.  בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS  LIABILITY. 

     ה.  הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים. 

ד.   ביטוח רכוש
      הקבלן ידאג לביטוח ציוד המטבחים הנמסר לו לביצוע תיקונים מחוץ למתקני ההשב"ס    

      בביטוח אש מורחב כולל הרחבה לביטוח  כל הסיכונים  כולל סיכוני פריצה.       

     תגמולי הביטוח בגין נזק לציוד הרפואי השייך לשרות בתי הסוהר משועבדים לטובתו.

ה.    כללי
         בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:-

 (1)   לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר.
 (2)   בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם

        ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום חשב שרות בתי  

        הסוהר.

(3)  המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל –  

       שרות בתי הסוהר ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם 

       לנזק מתוך כוונת זדון.

 (4)  הקבלן  לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות

       המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

 (5)  ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה ופוליסה תחול בלעדית על הקבלן.

(6)  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים

       ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל והוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה  במלוא   

       הזכויות על פי פוליסות הביטוח.

(7)  תנאי הכיסוי של הפוליסות אש מורחב, חבות מעבידים, אחריות כלפי צד שלישי וחבות     

      המוצר לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים     

      המתחייבים על פי הנדרש לעיל. 

העתקי פוליסות הביטוח מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על ביצוע הביטוחים כאמור לעיל, יומצאו לשב"ס עד למועד חתימת ההסכם.                                                         

הקבלן  מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר יחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הקבלן מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל –  שירות בתי הסוהר בתוקף. הקבלן מתחייב להציג  את העתקי פוליסות המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור חתום על ידו על חידושן לשב"ס לכל  המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח.   

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הקבלן מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר  על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי דין ועל פי חוזה זה.

נספח ביטוחים

לכבוד 

מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר
א.ג.נ.,

                              הנדון:  אישור עריכת ביטוחים
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ________________ (להלן "הקבלן") לתקופת הביטוח

 מיום _________ עד יום ________________ בקשר לשירותי תיקונים לציוד מטבחים במתקני ההשב"ס ובבית המלאכה בהתאם למכרז/הסכם עם מדינת ישראל –  שרות בתי הסוהר את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחתו מסך   5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח   

    (שנה).
3. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר  היה ונטען לעניין קרות תאונת 

    עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי ממועסקי הקבלן.
4.   הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה 

      ויחשב כמעבידם.

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף  

    ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2.  גבולות האחריות שלא יפחתו מסך  של  1,000,000 דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח,  

     (שנה). 

3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).

4.  כל סייג/חריג לגבי רכוש - המתייחס לרכוש מדינת ישראל שהקבלן או כל איש שבשרותו  

     פועלים או פעלו בו, יבוטל;

 5.  הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני 

     משנה ועובדיהם.

 6.  רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

7. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  שרות בתי הסוהר  ככל שייחשבו אחראים למעשי   

    ו/או מחדלי הקבלן והפועלים מטעמו. 

ביטוח חבות המוצר PRODUCTS  LIABILITY-     
     א.  ביטוח חבותו בביטוח חבות המוצר בגין ציוד וחלקי חילוף אשר יסופקו ויותקנו על ידו   

           ציוד מטבחים. 

     ב.  הכיסוי בפוליסה יהיה על פי פקודת הנזיקין - נוסח חדש וכן על פי חוק האחריות    

          למוצרים פגומים - 1980.

     ג. גבולות  האחריות לתובע, מקרה ושנת ביטוח לא יפחתו  מ – 500,000 דולר ארה"ב בגין נזק  

         לגוף  ולרכוש.    

     ד.  בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS  LIABILITY 

     ה.  הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים. 

ביטוח רכוש
ביטוח הציוד המטבחים הנמסר לקבלן לביצוע תיקון מחוץ למתקני ההשב"ס  בביטוח אש מורחב כולל הרחבה ביטוח כל הסיכונים כולל סיכוני פריצה.       

תגמולי הביטוח בגין נזק לציוד השייך לשרות בתי הסוהר משועבדים לטובת שרות בתי הסוהר.

כללי

בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל – שרות בתי הסוהר.

2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם 

     ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  60  יום לפחות במכתב רשום לחשב שרות בתי הסוהר.

3.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל- שרות בתי  

     הסוהר ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

4.  הקבלן יהיה אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל    

     החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבלן.                                             

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר   

     קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, -  שרות בתי הסוהר, והביטוח הינו  בחזקת   

     ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

7.  תנאי הכיסוי של הפוליסות אש מורחב, חבות מעבידים, אחריות כלפי צד שלישי וחבות המוצר    

     לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים המתחייבים   

     על פי הנדרש לעיל. 

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                   בכבוד רב,

                                                                   ___________________________

תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח
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